MEPKHU 3A IIOBUINABAHE HA KAYECTBOTO HA ObPA3OBPPAHUETO 3A
YYEBHATA 2021/2022r. B OY “Csetn cBetn Kupua u Meroauii* — ¢. /I[paranosen

YTBBPKAABAM: . .ccuvvennnnenn.

/Mapus SIneBa — tupexTop/

Mepxkute 3a MoBUIIABaHE KaueCTBOTO HAa 00pa3o0BaHUETO ca ChOOpa3eHU C NMPUHLMUIIUTE U
n3uckBaHusaTa Ha MOH 3a ycpBBpILIEHCTBAaHE Ha MPOLIECUTE 3a YNPaBICHUE HAa KauyeCTBOTO.
Upe3 ympaBieHue Ha mporeca Ha pas3Butue Ha ,,CBetu cBetd Kupun u Mertonuit® c.
JlparaHoBel, MEpKHTE CE IPOBEKIAT HA OCHOBATA Ha aHAJIU3UpaHe, IUIaHUPAHE, U3ITbIIHEHHUE
Ha JIEHHOCTHUTE, OLICHSIBAHE U BHACSHE HA IIOJOOPEHUS.

|. IIpunyunu 3a ocueypssane Ha kawecmeomo Ha 0bpazosanue
W3non3BaHe u ynpasneHue Ha pecypcute. E¢ekTuBHO pa3npeaeneHue.
ChTpyAHHUYECTBO, MPO3PAYHOCT M COIMANIEH IUATOr MEXAYy BCHUYKM YYACTHHUIUM B
rpoiieca Ha 00y4eHHUeTO U 00pa30BaHUETO.
[Tpunarane Ha 7OOPU MEAATOTUYECKU PAKTUKH.
HemnpexbcHATOCT, AEMOKPATUYHOCT, IMPO3PAYHOCT B TIpolieca 3a IOBHIIABAaHE Ha
Ka4yecTBOTO.
OpueHTupaHocT Ha 00Pa30BAHUETO U OOYICHHETO KbM U3MCKBAHMSITA U TOTPEOHOCTHUTE
Ha 3aMHTEPECOBAHMUTE CTPAHH.
IlenmeHaco4eHOCT KbM TIOCTHTAaHE HAa BCHYKH PE3YNATAaTH B Mpolleca Ha OOy4YeHUE U
o0Opa3oBaHHUeE.
11, /letinocmu 3a noguwiaeane Ha Ka4ecmeomo.
1. Jleiinocmu, cévp3anu ¢ yuunuwyHama UHCmMumyyus.:
1.1.MogaepHu3upaHe Ha MaTepHaHO-TEXHUYEcKaTa 0asa.
[lpunarane Ha MeXaHHW3bM 3a aJanTUpaHe Ha oOy4yaBaHWTEe KbM cdepaTa Ha
WHCTHUTYITUSATA.
: OcwurypsiBaHe Ha HHTEPKYJITYpHO OOyueHHe.
Pa3BuTHe Ha opraHu3anMoHHA KyJATypa B HHCTUTYIHSATA.
MexaHH3bM 3a PaHHO MPEIYIPEKICHUE 32 Pa3IUIHU PUCKOBE.
Peanusupane Ha yYUJIUIIHA U HAITMOHAJIHU MPOTPAMH U MIPOEKTH.
AKTUBHO U KOPEKTHO B3aUMOJICHCTBHE YUMITUILE-POIUTEIH.
OpranuzvpaHe Ha U3BbHKJIACHU (POPMU HA 00yUEeHHE HA YUCHUIIUTE.
BiaumopeiicTBie ¢ MecTHaTa OOIIHOCT, ChC COITUATHUTE TAPTHHOPH H JIP.
W3non3BaHe Ha BCUYKU MEXaHU3MH Ha J[bpikaBaTta 3a MPUBIUYAHE U TO-IBJITO OCTaBaHE
B YYWJIMIIIE HA BCUYKU YUCHUIIH.
LenogneBHa opraHuzanus Ha y4yeOHO-BB3MUTATENHATA JIEWHOCT U HOB TOIJIEN KbM
Bb3MOKHOCTHUTE H.
2. /letinocmu, c8vp3aHu ¢ yuumenume:
2.1.ITonoOpsiBaHe Ha BH3MOKHOCTHUTE 3a JOMBJIHUTEIHA U MPOABDKUTETHA KBATU(UKAIHS Ha
YUUTEIUTE TI0 CHEIHaTHOCTTa MM OT BHCIIETO OOpa3oBaHME 3a MOBUIIABAaHE HA TSIXHATa
JMYHOCTHA €(DEeKTUBHOCT.
[Togkpena Ha BCEKHM KpeaTHBEH MpeEnojaBaTes U HacChbpuyaBaHE Ha MOBeYe MHOBALIMOHHU
MOJIXOJIU 32 MPEToAaBaHe.
[Ipunarane Ha MeTOAM 3a MO-ABITO 3aJAbpKAHE HA HMHTEpPEcCa W BHUMAHHETO Ha
YUCHHIINTE.



HacbpuyaBaHe Ha KOMyHUKALIUATA MEKIY YUUTEIUTE.
M3non3ane Ha pa3HOOOpa3HuM (opMu 3a NpoBepKka Ha 3HAHMATA, YMEHUATA U
KOMIIETEHIIMHUTE Ha yueHHIUTE. SICHO (popMynupane Ha KPUTEPHUHTE.
Pa3BuBaHe Ha NO3UTUBHO OTHOLLICHUE YYUTE-YUCHUK.
3./letinocmu,cevp3anu ¢ yuenuyume:
: [ToBuiIaBaHe Ha MOTHBALIMATA HA YUCHHULIUTE.
EdextuBaa oOpaTHa Bpbh3Ka C yUCHUIIHTE.
Pa3BuBaHe Ha NO3UTUBHO OTHOLLICHUE YYUTEI-YUCHUK.
ITonoOpsiBaHe Ha 0Opa30BATETHUTE PE3YATATH HA YUECHULIUTE.
HamansBane Ha HErpaMOTHUTE Jelia.
AKTHUBHOCT B Y4eOHUS ITPOLIEC HA YUCHULIUTE.
Jlo6pa moaroToBKa 3a yyacTusi B CbCTE3aHUS, KOHKYPCH Ha OOLIMHCKO M HAallMOHAJIHO
HUBO.

IlonuTukn 3a moxkpena Ha TIPakIAHCKOTO, 3JIPaBHOTO M HHTEPKYJITYpHOTO

oOpa3oBaHue.
4. Jletinocmu,cévp3anu ¢ pooumenume:

Cp3naBaHe Ha Bb3MOKHOCTH 3a JIOTOBOPEHOCTH C POJUTENIUTE 3a M0-100po Objelle Ha
Jerata UM B o0Opa3oBaTesiHaTa CUCTEMA.

Pondta Ha BB3MUTAHMETO Ha BCEKM YUYEHHUK M OTHOLIEHUETO HA POJUTENNTE KbM
00pa30BaHUETO B UHCTUTYLIUATA.

EdexktuBHa u mpo3payHa oOpaTHa Bpb3Ka C pPOJIUTENINTE 3a OOpPAa30BAaHUETO U
BB3IIMUTAHUETO HA AELaTa UM.

[IpenoTBparsiBane Ha XajnOomojaBaHe, HEIOBOJICTBA, KOHQUIMKTH OT CTpaHa Ha
POIUTENNTE KaTO JOCETAIIeH MOJIEpEeH HauMH 3a pa3pelliaBaHe Ha Mpo0IeMy B MHCTUTYLIMUTE,
B IIPOTUBOBEC HA MAaKCHUMAJIHO MO00pABaHE Ha KOMYHUKALIUATA YUUTEI-POJUTEIL.

Ponutenute — chnapTHHOPH B y4eOHO-BB3MUTATEIHHS MTPOLIEC.
I11.IToka3aresn 3a U3MepBaHe HA MOCTUTHATOTO KAa4eCTBO HA 00pa3oBaHue
1. IloBuiraBane Ha OOLIHS ycIieX HA YUYCHULIUTE.
2.Pe3ynratu ot HarjnoHaaHO BHHIIHO OIICHSIBAHE.
3.YuacTus B HAIlMOHAJIHU ChCTE€3aHMs, KOHKYPCH.
4..Hamasien Opoii TOyCHATH OTCHCTBUA.
5.Hamanen Gpoii npoBUHWIN CE€ YUSHHIIH.
6.bpoii ygacTHHIM B M3BBHKIIACHU JICHHOCTH.
7.bpoit yunrenu, TOBUIIMIIN KBaTU(PUKAIUATA CH.
8.IlogoOpena marepuanHa 0aza B yUHIHIIE.
9.bpoii peanu3upaHy MPOEKTH U TPOTPAMHU.
IV.Pa3zpaboTBaHe Ha BbTpPEelIHA CHCTeMAa 32 OCHIYpPABaHe HAa Ka4ecTBOTO Ha
o0pa3oBaHNeTO U 00y4eHHETO.
1.BpTpeninara cucteMa 3a OCUTypsiBaHE Ha Ka4€CTBOTO BKJIFOYBA:
* [lonmnTHKaTa U LEIUTE M0 OCUTYpsIBAaHE HA KAYECTBOTO.
*OpraHuTe 3a yrpaplieHHUe Ha Ka4eCTBOTO U MPABOMOILUATA UM.
* IIpaBunara 3a HEHHOTO NpUJIaraHe.
* 'oguieH miaH-Tpaduk 3a MPoBeXk1aHe Ha IEHHOCTUTE 110 CAMOOLICHSBAHE.
* YcnoBudATra U pefia 3a U3MEpPBaHE HAa IOCTUTHATOTO KAY€CTBO YPE3 CAMOOLIEHSIBAHETO.
Ilenume u nonumuxama no ocucypAeaHe Ha Kayecmeomo ce paspadomeam om
/upexkmopa, ¢ cbomeemcmeue cbc cmpamezuama 3a pazeumue i.

OpraH 3a ynpaBiieHHE Ha Ka4eCTBOTO ca:

e JlupeKTOpBHT-PbKOBOIUTEIISAT HA MHCTUTYLIHTA.
e [lemarornyeckusar ChbBeET.



3a (YHKIIMOHUPAHETO HA BBTPEIIHATA CHUCTEMA 3a OCHUTYpSIBAHE HA Ka4ecTBOTO B
MHCTUTYLUSITA C€ OIpeieNisi KoOMUCHA. BposT Ha ujieHoBeTe, ChCTaBbT U CPOKBT 32 U3IIBIIHEHUE
Ha paboTaTa Ha KOMHUCHUTE c€ ONpeesaT oT JJupekropa.
2. Pvkosoona pons Ha JJupekmopa Ha UHCMUmyyuama.
Opranusupa, KOHTPOJIUPA U OTTOBAPS Ha ISLIOCTHATA ICWHOCT MO (PYHKIIMOHUPAHETO HA
BBTpEIIHATA CUCTEMA 32 YIIPaBJICEHHUE HA KAYeCTBOTO.
Pa3paboTBa mpaBuia 1o ocuUrypsiBaHe Ha Ka4eCTBOTO.
Omnpenens chbcTaBa Ha KOMHUCHS, TpOCIesaBalla ycrexa Ha y4eHHUIIUTe, Harjlacute Ha
poIuTeNHTE.
[IpencraBs [Nogumien nokman 3a pe3yiaTaTUTe OT MPOBEACHOTO CAMOOLICHSBAHE IO
OTHOIIICHHE Ka4eCTBOTO Ha 00pa30BaHUETO Ha PernoHaNHOTO ynpaBieHne 0 00pa30BaHHUETO.
JMpeKTopbT HA YYMIIMIIETO OTTroBaps 3a PyHKIMOHHPAHETO HA BHTPELIHATA CUCTEMA 32
OCHTYypsiBaHE Ha KauecTBOTO. OpraHu3upa U3IbJIHEHUETO HA CIICTHUTE JCHHOCTH:
e AHanu3 Ha pe3yNTaTUTe OT U3MBIHEHUETO HA IeIUTE HA MHCTUTYIUSATA.
e  AHanu3 Ha CWJIHHUTE U CIa0UTE CTPaHU, Ha Bb3MOKHOCTUTE U PUCKOBETE 32 Pa3BUTHETO
Ha MHCTHTYIIHATA.
e [locouBaHe Ha WHAMBHIYalHUS HANpPEIbK HAa BCEKM YUYEHUK IO OTHOIICHUE Ha
HEroBHUTE 00Pa30BATEIHU PE3YNITATH.
e [locouBane Ha crienU(PUIHUTE 32 HHCTUTYIHATA KIIFOUOBU (PAKTOPH, KOUTO BIUSAT Ha
KaueCTBOTO Ha MPEAOCTABIHOTO OOpa30BaHHUE.
e [lmanupaHe Ha eXeroJAHH ACHHOCTH 3a MOCTHTaHE HA LIEUTE OT CTpaTerusra 3a
pa3BUTHE HA WHCTUTYIIHATA.
e l3mbpiHeHHe Ha TUTAHMpPAHUTE JEHHOCTH OT IJIaHa 3a JEMCTBHE KbM CTpaTerusTa 3a
pa3BUTHE HA MHCTUTYLIUATA U PEATH3UPAHETO HA 3aJI0KEHUTE LIETTH B HEsl.
e Ompenenst KOMHUCHITA, KOSTO W3BBPIIBA CAMOOICHSIBAHETO HA YYMIIMIIIHO HUBO -
HEWHUS ChCTaB, 33JJAYNTE U CPOKOBETE 32 U3IIBbIIHEHUE.
e VYTBBpKIaBa OIpeNeJeHUTe Ha MOATOTBUTENHMSI €Talm JEHHOCTH, MPOLEaypH,
KpUTEPUH, TIOKA3aTEIM U MHCTPYMEHTH 33 CAMOOIICHSIBAHE.
* VTBBprKaaBa Npeau Kpas Ha ydyeOHaTa roguHaTa JOKIa/la 32 CaMOOIEHIBAHETO.
V. VYcaoBus W pea 3a u3MepBaHe HA MOCTHIHATOTO KadecTBO. Kputepuu Ha
OLIEHSIBAHETO:
1.YmpaBiieHre Ha HHCTUTYIUATA — €PEKTUBHO pasnpeiesicHre, U3I0JI3BAaHE U YIIPABICHUE Ha
pecypcuTe 3a MOBUIIIaBaHE HAa KAYECTBOTO HA 0OPa30BaHUETO.
2.00pa3oBaTeHUAT NpoIeC — 00yueHne, Bh3MUTAaHUE, COLIMATIA3AITHSI.
3.B3aumoseiicTBue Ha BCHUKH 3aMHTEPECOBAHU CTPaHU.
VI.U3uckBanus 3a ynpapjeHue Ha kayecTBOTO OY “CBetu cBetu Kupuia u Meroauii* —
¢. /I[paranosen
Y CBBBPIICHCTBAHE Ha MPOLIECUTE HA YIPABJICHNE HAa KAYECTBOTO CE IMMOCTUTA TIPH CIIa3BaHE Ha
CJIETHUTE U3UCKBAHUS:
1.Ilooobpsesane Ha pabomnama cpeoa upes.
a/ mpuiaraHe Ha MEXaHU3MU 3a aJjalTUpaHe Ha 00y4aBaHUTE;
0 /ocurypsiBaHe Ha JOCTBITHA CPEa;
B/ MOJIEpHU3UpPaHE HAa MaTepHaIHO-TEXHUUYECKaTa 0a3a U 0OOHOBsBaHE Ha MH(POPMAIIMOHHATA
HH(PaCTPyKTypa;
I/ pa3BUTHE HA OPraHU3AI[MOHHATA KYATYpa.
2.0cuzypssane Ha pasgumue Ha NEPCOHANA Upe3.
A /mono0OpsiBaHe Ha BH3MOXKHOCTHTE 32 JOMBIHUTEIHO W MPOABIKaBaila KBanupukanus Ha
YUUTEINTE;
b /usrpaxknane Ha KynTypa 3a OCUTYpsSIBAaHE Ha Ka4eCTBOTO;
B /cp3naBane u nojibpikaHe Ha OTKPUTA U ICHA KOMYHUKAIINS,



I' /moBumIaBane Ha e()eKTUBHOCTTA HA aIMUHICTPATUBHOTO OOCITY>KBaHE;

J/TIOBUIIIABaHE HA MOTHMBAllMSTa U WHHUIIMATUBHOCTTa HA BCHYKM YYAaCTHHIIM B Ipoleca Ha
oOpa3oBaHue U 00y4YeHHE.

3.Ilooobpssane na pezyimamume om oOyueHUEMO upe3:

a/ IoBMILIaBaHE HA MOTUBAIMATA HA 0OyyaBaHHTE.

0/ TMoBUWIIaBaHE HA AKTHUBHOCTTA W M3SIBUTE HA YUYCHHIIUTE, KOUTO pabOTIAT aKTHBHO 3a
noo0psiBaHE Ha CBOMTE 00Pa30BaTEIIHU PE3YITATH.

B/ Ch3/1aBaHE Ha MEXaHU3bM 33 PAHHO MPEIYIPEIKICHUE 3 Pa3TMYHH PHCKOBE.
4.1looobpssane na 83aumoodeticmeuemo ¢ MeCmMHama 0OWHOCM, CbC COYUATHUME NAPMHbOPU
upes:

a/pa3mmpsiBaHe Ha Bb3MOKHOCTHTE 32 MIPAKTHYECKO O0yUCHHE B peaiHa paboTHa cpena.
0/mipoyuBaHe M pUJIaraHe Ha JTOOPH MPAKTUKUA Ha CPOJHU WHCTHUTYIIUH.

B/TIOIOOpSIBAHE HAa BB3MOXKHOCTUTE 3a JOCTHII 10 HWHPOpMAIUS HA YYACTHUIIUTE B
00pa30BaHUETO U O0YUCHHETO.

r/uHpopMuUpaHe Ha OONIHOCTTA W 3aWHTEPECOBAHUTE CTPAaHU 3a JOOPHUTE TNPAKTUKH U
MOCTIDKEHUSITA HAa WHCTUTYIUATA B O0JacTTa Ha OCUTYpsiIBAaHE Ha KauecTBOTO Ha
00pa30BaHUETO U O0YUEHHETO.

n/ydacThe B TPOEKTH, CBBP3aHU C TOBHIIABAaHE Ha KadeCcTBOTO Ha OOpa30BaHUETO U
oOydenueTo, karo ,,[lonkpena 3a ycmex*.

VIl. Metoauyecko moamoMaraHe ¥ MOHMTOPHMHI 32 TOBHIIIABAHEe HA KAayeCTBOTO Ha
00pa3oBaHMETO.

1. Meroaunuecko moamnomMarane 3a paspadboTBaHe U GyHKIMOHUpPAHE Ha BHTPEIIHATA CUCTEMA
3a OCUTYpsIBAaHE HA KAa4eCTBOTO. BKIIFOUBA: KOHCYITUPaHE, HHPOPMHUPAHE, HHCTPYKTUPAHE U
MpeJicTaBsIHEe Ha J0OpH MeIaroruaecKu MPaKTHKH.

2. MOHHWTOPHHTBT € BBTPEIICH W BBHIICH. Pe3ynTatute OT HEro BKIIFOYBAT KOHCTATAIUH,
W3BOJIU U IPETIOPHKH 32 B3eMaHe Ha MHPOPMUPAHH PEIISHH 32 YChbBBPIICHCTBAHE Ha Mpolieca
3a OCUTYpsIBaHE Ha KAYECTBEHO B ChOTBETHATA MHCTHTYIIHS.

3. BbTpeuHusaT MOHUTOPHHT CE OCBIIECTBSABA OT JIMpEKTOpa, ChOTBETHO OT PHKOBOIMTEIS HA
WHCTHUTYIUSATA.

4. MeToIM4ecKOTO MOAIOMAraHe ¥ BhHIMHUSAT MOHUTOPHUHT C€ OCBIIECTBSIBAT 33 yUHMIIUINATA
oT PerwonanHuTe yrpasieHus 1o 00pa3oBaHHEeTO MHUHUCTEPCTBOTO HA 00Pa30BAaHUETO U HAY
Kara

Vil.®unancupane

JleiiHOCTUTE 3a M3rpaXkaaHe W (GYHKIIMOHUPAHE HAa BHTPEIIHATA CUCTEMa 3a OCUTYpsBaHE Ha
Ka4yecTBOTO Ha 00pa30BaHUETO U 00YyYEHHETO ce (PMHAHCUPAT CBHC CPEIACTBA OT CyOCHAHUS IO
¢dbopMyIna u 0T COOCTBEHU MPUXOIH.

[Mon3Bane W Ha APYrdM M3TOYHHWIM HA (UHAHCHpPAHE —HAIMOHAIHU TPOTpaMU M MPOCKTH
Mepxkurte ca nprety Ha 3aceqanue Ha [lenarorndyeckus cbBeT ¢ [IpoTOKOI U ca YTBBpPACHU OT
Hupekropa, croopazenu ¢ Hapen6a NelS, Hapen6a Nel6, 3ITYO u npunoxumu JJOC.



